
Gleichstellungsbeauftragte

Leitung
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Landesamt für Besoldung und Versorgung NRW

Johannstr. 35                    40476 Düsseldorf

Kampmann

Pressebeauftragte

Personalrat

Schwerbehindertenvertretung

AGG-Beschwerdestelle

Telefonzentrale: (0211) 6023 - 01
Telefax: 0211/6023/1243

Anschriften der Dienstgebäude:
 - Postanschrift
   LBV NRW, 40192 Düsseldorf
 - Lieferanschrift
   LBV NRW, Johannstraße 35 40476 Düsseldorf

 - Nur für Beihilfeantragsverfahren:
   Zentrale Scanstelle Beihilfe
   32746 Detmold

 - Nebengebäude Tunisstr. 19-23
   50667 Köln 

 - Nebengebäude Albersloher Weg 250,
   48155 Münster

Abteilung

Steuerung, Finanzwesen, 
Postdienstleistungen und 

Innenrevision

Abteilungsleitung

Kuck
Vorzimmer

101 Planung und Steuerung

Ertürk
102 BdH; Haushalts-, Vergabe- und Zahlungsangelegenheiten,

Zentrale Prozesskostenabrechnung

Wolf
105 Pfändung, Vollstreckung, Schadenersatz

Flügen
106 Poststelle, Scanstelle, Karteistelle

Zell
107 Scanstelle für die allg. Post der Finanzverwaltung

Salobir
108 Innenrevision

Große Beckmann

Abteilung

Personal, Organisation und 
Hausverwaltung

Abteilungsleitung

Poncin
Vorzimmer

100 Personalmanagement

Niehl
Vorzimmer

103 Organisation, Datenschutz, Kommunikation und 
Veränderungsmanagement

Dappen
104 Hausverwaltung, Innerer Dienst

Bedbur
109 Ausbildungsmanagement

Dorsch

Abteilung

Informations- und 
Kommunikationstechnologie

Abteilungsleitung

Güner
Vorzimmer

200 Internes Service- und Qualitätsmanagement, IT-
Projektmanagement, E-Government und 
Informationssicherheit

Wuttke
201 IT-Management

Muschalik
202 IT-Systemtechnik

Weber
203 Anforderungs-, Fehler- und Kundenmanagement

N.N.
204 Servicecenter Dienststellen, Externer Änderungsdienst und 

Servicecenter Steuern

Seeger
205 Abrechnung und Regelbetrieb, Bezügeverfahren

van de Venn
206 Test und Qualitätssicherung 

IT-Lösungen

Ostendorf
207 Transformation, Digitalisierung und KI-Einsatz

*

Abteilung

Beihilfe

Abteilungsleitung

Kox
Vorzimmer

300 Internes Service- und Qualitätsmanagement, 
Grundsatzangelegenheiten

Kuchler
301 Serviceeinheit Telefon, Abteilungscontrolling  

Ruffert
302 Rechtsbehelfsstelle, Fallmanagement-Beihilfe und 

Schlichtungsstelle, Dienstunfallfürsorge, psychotherapeutische 
Behandlungen und Beschwerdemanagement

Lorscheidt
303 Beihilfe

Willuda
304 Beihilfe

Eßeling gen. Knüsting
306 Beihilfe

Zapel-Lamar
307 Beihilfe

Derendorf
308 Beihilfe

Kaddoura
309 Beihilfe

Brügge
310 Beihilfe

N.N.
311 Pflegebeihilfen

Albrecht-Lua
312 Pflegebeihilfen, Beihilfen LBV NRW Beschäftigte, 

Vertragskunden, Minister

Lorleberg
313 Pflegebeihilfen, Rentenversicherung Pflege

Gebauer
314 Pflegebeihilfen

Pfeiffer

Abteilung

Entgelte

Abteilungsleitung

Tillenburg
Vorzimmer

400 Internes Service- und Qualitätsmanagement, 
Grundsatzangelegenheiten, Rechtsbehelfsstelle- und 
Klagebearbeitung

Mellies-Krstic
401 Nachversicherung, Bescheinigungswesen

Asbeck
402 Sozialversicherung und Zusatzversorgung

Schöppenthau
403 Serviceeinheit Telefon

van de Water
404 Straßenbau, allgemeine und sonstige Verwaltung, Justiz-, 

Finanz- und Bauverwaltung

Wehmeier
405 Hochschulen und Universitäten / Universitätskliniken

Sawatzky
407 Lehrbeauftragte, studentische und wissenschaftliche 

Hilfskräfte der Hochschulen und Universitäten

Jünemann
408 Haupt- und nebenberufliche Lehrkräfte, Tarifbeschäftigte der 

Schulen

Kekuli

Abteilung

Besoldung und Versorgung

Abteilungsleitung

Verfürth
Vorzimmer

500 Internes Service- und Qualitätsmanagement, 
Grundsatzangelegenheiten, Beschwerdemanagement, 
Abteilungscontrolling

Kuhl
501 Abteilungsjustiziariat, Rechtsbehelfsstelle, Clearingstelle ZFK

Flesch
502 Serviceeinheit Telefon

Donauer
503 Berechnung von Besoldungsbezügen

Thomm
504 Berechnung von Besoldungsbezügen

Hirsch
505 Berechnung von Besoldungsbezügen

N.N.
506 Festsetzung und Service von Versorgungsbezügen

Lamers
507 Festsetzung und Service von Versorgungsbezügen

Remus
508 Festsetzung und Service von Versorgungsbezügen

Mosko
509 Versorgungsausgleich, Ersatzschulen, Erstattungen 

Versorgungslastenteilung

Sernetz
511 Gesundheitsmanagement Abt. 5, Erstattungen

Becker

Version: 26.11.2024


